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事例名 

 広報紙を作成し町民へ理解を深める 

事例の概要（適宜、写真、図、記事の画像等を挿入して下さい） 

 

上下水道室広報「あしょろの上下水道」 

 

足寄町の下水道は、平成１２年１０月から供用を開始して今年で１９年目を迎えま

す。供用開始時から小学生を対象とした施設見学を行い下水道及び足寄下水終末処理

場の役割やしくみなどを毎年わかりやすく説明を行ってきました。しかし、最近処理

場の処理水には油や水に溶けない紙など入ってきていることから、町民全体に下水道

について理解を深めるため広報紙「あしょろの上下水道」を定期的に発行しています。 

エントリー事例の特徴（施策等そのものの特徴ではなく、施策等を発信する広報戦略及びその効果が

優れていると考えている点を明記願います） 

・小学生を対象とした下水道の役割について説明し理解を深める活動を行ってきた。 

しかし、町民全体への周知について取り組んでいませんでした。そこで、広報紙を職員自ら作成し各

町内会へ回覧し下水道の役割について再認識してもらう活動を行うこととしました。 

また、私たちの仕事についても掲載し町民全体への理解をえる活動も行ってきました。 

この活動を広報紙にのせることにより今後の効果が期待できると考えている。 
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